Zalacznik nr 1 do Regulaminu
BRAK ZGODNOSCI TOWARU Z UMOWA (Informacje)
Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowg pozostajg w szczegdlnosci jego:

O opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnosc i funkcjonalnosé,

O przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny Konsumentowi lub Przedsiebiorcy
uprzywilejowanemu, o ktérym Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany powiadomit
przedsiebiorce najpdzniej w momencie zawarcia umowy i ktdry przedsiebiorca zaakceptowat.

Ponadto Towar, aby zostat uznany za zgodny z umowa, powinien:
O nadawac sie do celdw, do ktorych zazwyczaj uzywa sie towaru tego rodzaju, z uwzglednieniem
obowigzujgcych przepiséw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk,
O wystepowac w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym trwatos¢ i bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla
towaru tego rodzaju i ktérych konsument moze zasadnie oczekiwac,
O by¢ dostarczany z akcesoriami i instrukcjami, ktorych dostarczenia konsument moze rozsadnie
oczekiwac,

O by¢ takiej samej jakosci jak prébka lub wzdr, ktdre przedsiebiorca udostepnit Konsumentowi lub
Przedsiebiorcy uprzywilejowanemu przed zawarciem umowy i odpowiada opisowi takiej probki lub
takiego wzoru. Uzasadnione oczekiwania Konsumenta lub Przedsiebiorcy uprzywilejowanego
wzgledem towaru uwzgledniajg charakter Towaru oraz publiczne zapewnienie (np. w reklamie lub
na etykiecie) ztozone przez Sprzedawce w tym zakresie (jego poprzednikéw prawnych lub osoby
dziatajgce w ich imieniu), chyba ze Sprzedawca wykaze, ze:

0 nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i, oceniajgc rozsadnie, nie mdgt o nim
wiedzie¢,
0 przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z zachowaniem
warunkoéw i formy, w jakiej publiczne zapewnienie zostato ztozone lub w poréwnywalny
Sposob,
0 publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje Konsumenta lub Przedsiebiorcy
uprzywilejowanego o zawarciu umowy.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowg trwa 2 lata od dnia wydania
Towaru, chyba Ze przedsiebiorca (jego poprzednik prawny lub osoby dziatajgce w ich mieniu) okreslit
dtuzszy termin przydatnosci towaru do uzycia.
W sytuacji wystgpienia braku zgodnosci towaru z umowg Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany
moze ztozy¢ do sprzedawcy reklamacje z tego tytutu i zazadac:
0 naprawy Towaru;
0 wymiany Towaru.
jesli Sprzedawca:
O odmowit naprawy lub wymiany Towaru,
nie naprawit lub nie wymienit Towaru,

prébowat naprawi¢ lub wymieni¢, ale Towar nadal jest niezgodny z umowa,

Oooad

oswiadczyt, ze nie naprawi lub nie wymieni Towaru w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych
niedogodnosci dla konsumenta,
to Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany ma prawo do Zzadania obnizenia ceny lub — w
przypadku istotnej niezgodnosci z umowa — odstgpienia od umowy.
Jesli brak zgodnosci z umowag jest istotny, Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany moze zgdac
obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy, bez uprzedniego skorzystania z prawa do zadania naprawy lub
wymiany.



